‘ . M OTT Thie.s Strana ¢.: 1
Interni dokument pro: CO CSU, Divize CSM Celkem stran: 4
Nazev: Informace pro zadatele Datum vydani: 09.08.2023
Cislo: 17 Revize: 9

INFORMACE PRO ZADATELE O CERTIFIKACI SYSTEMU
MANAGEMENTU

1. Pravni subjekt:
Cesky svategsky ustav s.r.o. ® )
Vratimovska 624/11 Kuncicky,718 00 Ostrava, Ceska republika

Cesky svateésky ustav s.r.o. (dile jen CSU) je moderni progresivni, vykonna a
finan¢n¢ stabilni organizace. Ve své ¢innosti se opira o Siroky védecko-vyzkumny potencial.
Kompletni nabidka ¢innosti CSU je uvedena v pftiloze €. 1

2. Certifikac¢ni organ (dale jen CO):
Cesky svareésky ustav s.r.o. ®
Divize certifikace systémt managementu

Sidlo, provozovna (koresponden¢ni adresa): 5
Vratimovska 624/11 Kuncicky, 718 00 Ostrava, Ceska republika

3. Akreditace CO:

Cesky svaregsky ustav s.r.o., Divize certifikace systémt managementu je akreditovana
Ceskym institutem pro akreditaci jako certifikaéni organ ¢. 3054 pro certifikaci systémil
managementu kvality podle normy CSN EN ISO 9001, systémii kvality pfi svafovani podle
CSN EN ISO 3834-2,3,4 v ramci systému managementu kvality podle CSN EN 1SO 9001 v
platném znéni dle osvédceni o akreditaci CO je uvedeno v ptiloze €. 2.

4. Obor akreditace:

Certifikace systéml managementu kvality, systému managementu kvality ve spojeni
se svafovanim Vv oblastech: vyroby kovi a kovodélnych vyrobki, vyroby stroji a zafizeni,
dodavatelii pro klasickou a jadernou energetiku, zafizeni a rozvodu médii, vyroby a oprav
dopravnich prostfedki, vyroby a montaz ocelovych konstrukei ve stavebnictvi, vzdélavani a
ostatni podnikatelské ¢innosti V rozsahu uvedeném v ptiloze k osvédceni o akreditaci.

5. Finan¢ni zabezpeceni:

Divize certifikace systémi managementu ziskava finan¢ni prostiedky pro svoji ¢innost
z provadénych certifikaci a dozorovych auditt.
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6. Postup posuzovani:

1.

Postup posuzovani a certifikace zadateli je uveden na schématu v ptiloze ¢. 3.

Podrobnéji jsou zadatelé o certifikaci informovani o postupu posuzovani podle ,,Internich
metodickych postupi“ CO pii uzavirdni smlouvy o dilo. Certifikacni organ provadi
posuzovani nestrannym a nediskrimina¢nim zpisobem. Informace ziskané v souvislosti S
certifika¢ni ¢innosti jsou diverné.

7. Pozadavky na certifikaci:

Systém managementu kvality zadateli o certifikaci je posuzovan podle pozadavki
normy CSN EN ISO 9001. Tyto pozadavky jsou rozpracovany v ,Internich
metodickych postupech® (déle jen IMP) ¢islo 1.

Systém managementu kvality zadatell o certifikaci zahrnujici 1 zabezpecCovani kvality
pii svafovani podle CSN EN ISO 3834-2,3,4 je posuzovéan podle pozadavki norem
CSN EN ISO 3834-2,34 a CSN EN ISO 9001. Pozadavky na posuzovani jsou
rozvedeny v IMP ¢.2.

S pozadavky na certifikaci uvedenymi vIMP 1 az 2 jsou Zadatelé o certifikaci

podrobné seznamovani pti uzavirani smluv o dilo.

8. Povinnosti Zadatelu a drzitelu certifikatu:

poskytnout CO Piirucku kvality a souvisejici dokumenty systému managementu
kvality nutné pro posouzeni jeho systému managementu,

umoznit pracovnikim CO pfistup do vSech prostor a organiza¢nich tutvard, které
budou certifikovany a spolupraci pracovnikll posuzované organizace,

zajistit bezpecnostni Skoleni pracovnikt certifikaéniho organu vztahujici se k
prostoram, ve kterych se budou pracovnici v dobé auditu pohybovat,

umoznit dozorovy audit nad svym systémem managementu pii opakovaném
posuzovani za Gi¢elem udrzovani shody s ptislusnymi pozadavky - min. 1 krat ro¢né,
umoznit provedeni opakovaného auditu v pfipad¢, ze nastanou zmény vyznamné
ovliviwyjici ¢innost objednatele, nebo pokud stiznosti ¢i jakékoliv jiné informace
naznaci, Ze certifikovany objednatel jiz nevyhovuje ptivodnim pozadavkim
certifikace,

neprodlené informovat CO o vSech zménach, které maji vliv na fungovani systému
managementu,

umoznit ucast posuzovatelti Ceského institutu pro akreditaci a Evropské akreditace pii
auditu certifikatniho organu vcetné vSech zaznami souvisejicich s certifikacnim
posuzovanim,

vyuzivat udélenou certifikaci systému managementu pouze v rozsahu uvedeném na
certifikatu,

vyuzivat symbolu nebo loga CO vyhradné zptisobem pisemné schvalenym CO,

po dobu platnosti certifikdtu plnit vSechny pozadavky certifikovaného systému
managementu,

uhradit ndklady na certifikovani systému managementu a dozorové audity,
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- ptfedat CO na pozddani zadznamy o vSech stiznostech a néapravnych opatfenich
piijatych v souladu s pozadavky systému managementu,

- pfi pozastaveni, odejmuti nebo po ukonceni platnosti certifikatu prestat vyuzivat vSech
opravnéni z n¢ho plynoucich a certifikat vratit CO.

9. Prava zadatela o certifikaci a drzitelu certifikatu:

- podévat namitky proti jmenovani jednotlivych auditorii nebo technickych expertii pro
posuzovani systému managementu,

- vyjadrovat se k plantim auditd a terminim auditd,

- odsouhlasovat zapisy z auditl a zpravy o posuzovani,

- stézovat si na postup CO, ktery byl podle jeho zjisténi nespravny,

- odvolat se proti rozhodnuti o certifikaci.

10. StiZnosti a odvolani:

Stiznosti a odvolani uplatiuje zadatel o certifikaci pisemné na adrese uvedené v bodé
Stiznosti a odvolani fesi s kone¢nou platnosti ,,Komise pro zabezpecovani nestrannosti CO*.
Postup vyfizovani stiznosti a odvolani je uveden ve ,,Statusu CO“, ktery je ptilohou smlouvy
o dilo uzavienou se Zadatelem o certifikaci.

11. Seznam certifikovanych organizaci:
Seznam organizaci certifikovanych Divizi certifikace systémt managementu CSU s.r.o. je
dostupny u vedouciho CO.

12. Podminky pro udélovani, udrzovani, rozsirovani, omezovani,
pozastavovani a odnimani certifikatu

Drzitel certifikatu je povinen bezodkladné informovat CO o vSech zamyslenych zménach
V systémech managementu nebo o vSech dalSich zménach, které mohou mit vliv na udélenou
certifikaci.

V priubéhu platnosti certifikatu kontroluje CO u drzitele certifikatu plnéni podminek pro jeho
udéleni. Kontroly jsou provadéné v planovanych intervalech nebo jsou iniciované ozndmenim
na poruseni podminek, za kterych byl certifikat vydan. Kontroly jsou provadény

V oznamenych terminech a v pfedem uré¢eném rozsahu. Platnost jiz vydaného certifikdtu mize
byt pozastavena nebo miize byt odebran, pokud je kontrolami zjistén nesoulad, ovliviiujici
posuzovany systém jakosti a pokud tento nesoulad neni odstranén ve lhiité uréené vedoucim
CO nebo jeho zastupcem, nebo pokud drzitel certifikatu neumozni provedeni dozorového
nebo mimotadného auditu a pfi poruseni dal$ich zavazkl vyplyvajicich ze smlouvy a zavazki
drzitele certifikatu. O pozastaveni, omezeni platnosti nebo o odebrani certifikatu rozhoduje
vedouci CO. O pozastaveni platnosti nebo o odebrani certifikatu je jeho drzitel pisemné
vyrozumén. Drzitel certifikatu je v téchto pripadech smluvné povinen vratit obratem original
vydaného certifikatu CO.

Pozadavky na rozsiteni certifikdtu musi byt uplatnény u CO pisemnou formou. Dalsi postup
je feSen v souladu s PK a internimi metodickymi postupy certifika¢niho organu.
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S organizacemi, které jsou drziteli certifikati managementu od jinych certifika¢nich organd,
se zachazi jako s novymi klienty a posouzeni systému se provede podle platnych IMP €. 1,

IMP ¢. 2.

13. SEZNAM PRILOH o
Ptiloha ¢. 1 Kompletni nabidka ¢innosti CSU
Ptiloha ¢&. 2 Osvéd&eni o akreditaci CO

Ptiloha ¢. 3 Schéma postupu posuzovani a certifikace.

Datum aktualizace: 09.08.2023

Schvalil vedouci CO: Ing. Markéta Lajczykova, Ph.D.




